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verbale Fouls

Erfolgsrezepte fur Schlagfertigkeit im Beruf

Wenn ich |hr Chef ware, hatte ich nicht viel Freude mit lhnen ...*“
— ,Wo kdmen wir denn da hin, wenn das alle taten?" — Das
Berufsleben ist nicht immer fair und oft entscheidet die Fahigkeit,
auf Killerphrasen und andere verbale Angriffe gekonnt zu

reagieren, Uber Erfolg oder Misserfolg.

Auch fur den Umgang mit verbalen Fouls gilt: Kunst kommt von
kénnen. Wer die Mechanismen verbaler Auseinandersetzungen

vor allem im Beruf durchschauen mochte, kann in diesem Buch

Erschienen am 24.05.2012 wertvolle Hintergrundinformationen tber Funktionen und
160 Seiten, Wirkmechanismen von Killerphrasen und anderen Abwertungen
Format: x

finden. Die Autorinnen bieten ein klar strukturiertes Schema mit
ISBN: 978-3-95571-227-3 Reaktionen auf Killerphrasen und passende Werkzeuge fiir
verschiedenste Situationen und Rahmenbedingungen. Eine Fille
von Beispielen, Ubungen und Hinweisen zeigt, wie sich
Schlagfertigkeit trainieren lasst. Denn: Wortgefechte und — mehr
oder weniger spielerische — verbale Auseinandersetzungen

kénnen auch Spafl machen!
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